
JAKITEN 
 

Servicio de asesoramiento y consulta para personas 
cuidadoras familiares  

                                                             
Fundación Bizitzen, junto al Departamento de Empleo y 
Asuntos Sociales de Gobierno Vasco, tiene el placer de 
presentarle un servicio asesoramiento y consulta, 
profesional, gratuito, anónimo y personalizado  para 
mejorar la calidad de vida de las personas cuidadoras, 
atendiendo dudas y proponiendo posibles soluciones a sus 
problemas.   
 
El horario del servicio es de lunes a viernes de 08:00 a 
15:00 horas . Las consultas se pueden realizar a través del 
teléfono gratuito 900 100 356, ó el e-mail; 
jakiten@personascuidadoras.org  y la Web 
www.personascuidadoras.org  
 
 
 

 
 

HOBETO ZAINTZEKO TELEFONOA 

SUBVENCIONADO POR: 



JAKITEN 
 

Senide zaintzaileentzako orientabide eta aholkulari tza 
zerbitzua 

                                                             
Bizitzen Fundazioak eta Eusko Jaurlaritzako Enplegu eta 
Gizarte Gaietako Sailak, orientabide eta aholkularitza 
zerbitzu profesional, anonimo, pertsonalizatu eta 
dohakoa  aurkezten dute. Zerbitzu honen helburua 
zaintzaileen bizi kalitatea hobetzea da, horretarako 
zalantzak argituz eta arazo ezberdinei konponbidea 
proposatuz.  
 
Ordutegia, astelehenetik ostiralera, 8:00etatik 15:00etara  
da. Kontsultak dohako telefono honen bidez egin daitezke, 
900 100 356, eta baita e-mail bidez ere: 
jakiten@personascuidadoras.org   eta Web orria; 
www.personascuidadoras.org  
  
                                                                     
 

HOBETO ZAINTZEKO TELEFONOA 

DIRUZ LAGUNDUTA: 


